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LAK REPARATIES REINIGING VERVANGING MEMO
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Lichte oppervlaktekrassen (kunnen worden verwijderd met reiniging) @
Diepe krassen tot het weefsel

Lichte schade door vervuiling
@ @ Krassen met duidelijke materiaalafname

Lichte plekken, bijvoorbeeld van autowasstraat

Lichte kleurverschillen door het gebruik van verschillende bekledingdelen of basismaterialen en veroudering @ @ Duidelijke schade door vervuiling

@ @ Duidelijke verkleuring

@ @ Onprofessionele reparaties
@ Scheuren in het zeil, ogen of haken
@ Lijmresten van belettering
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Technische gegevens voertuig
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LAK REPARATIES REINIGING VERVANGING MEMO

Aandrijflijn, stuurinrichting, chassis,
wielophanging, systemen, aanvullende
systemen

Tekenen van slijtage die de verkeersveiligheid niet nadelig beinvioeden Alle lekken van de motor, versnellingsbak en differentieel, hydraulische vering en dempers

Lichte sporen van olie (niet druppelen) Lekken van het stuurhuis en de stuurbekrachtigingspomp

Overig:

@@ Scheuren in balgen luchtvering en manchetten van aandrijfassen

@ @ Gebroken veren

@ @ Alle tekenen van slijtage die kunnen worden waargenomen bij een visuele controle en de
verkeersveiligheid niet nadelig beinvioeden

@ @ Onderdelen voor assen, wielophanging en chassis die beschadigd zijn door schokken

@ @ Versleten spoorstangen/dwarsdraagarmen etc.

@ @ Vreemde geluiden van de motor, versnellingsbak, differentieel en aandrijflijn
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LAK REPARATIES REINIGING VERVANGING MEMO

Uitlaatsysteem
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Aanwezigheid van lekkages

Roest

Conditie voldoet aan technische inspectie

Schade door schokken van buitenaf

Ontbrekende uitrusting, bijv. uitlaatdelen gescheurd of vervormd
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LAK REPARATIES REINIGING VERVANGING MEMO

Remsysteem
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Verroeste, versleten remschijven

Normale conditie en klopt bij de leeftijd en kilometerstand van het voertuig

Voldoet niet aan verkeersregels en niet geldig tijdens technische controle

Overig:

@ @ Versleten remvoeringen

@ @ Poreuze remleidingen

@ @ Vervanging ten behoeve van werking
@ @ Schade door langdurig stilstaan
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Richtlijnen voor retourneren voertuigen

Uitgangspunt

Wanneer onderhoudswerkzaamheden worden uitgevoerd op kosten van de klant in een
werkplaats die geen deel uitmaakt van het door IVECO erkende netwerk
e De factuur door de werkplaats, met informatie over:

De onderhoudsactiviteiten moeten worden uitgevoerd volgens de bepalingen van de wet, de richtlijnen van de onderhouds- en
herstellingsovereenkomsten of eventuele andere aanwezige service-overeenkomsten en het gebruikershandboek van IVECO.

Er wordt ook aanbevolen voertuigonderhoud uit te voeren in overeenstemming met de huidige wetgeving en instructies die worden

aanbevolen door de fabrikant en gebruik te maken van officiéle IVECO-onderhouds- en herstellingsprogramma’s die altijd de maxi- O onderhoudsdata
male efficiéntie garanderen aangezien ze voertuigen voorzien van originele reserveonderdelen en die gebruik maken van bekwaam
personeel. O unieke referenties aan het voertuig (chassisnummer of kentekenplaat) en kilometer-

. . . . , stand op het moment van de werkzaamheid
Hieronder volgt een lijst van documenten die moeten worden voorgelegd wanneer u het voertuig retour- neert op basis van de P

verschillende mogelijke gevallen:
O lijst van componenten, smeermiddelen en vloeistoffen (met het IVECO-onderdeelnr.

Als er voor het voertuig een onderhoudscontract met IVECO is en de werkzaamheden worden of de referentie aan hun equivalentie in geval van niet-origineel materialen)
uitgevoerd in een erkende werkplaats van het IVECO-netwerk
» Fris geen document vereist O lijst van uitgevoerde onderhoudswerkzaamheden

Als er voor het voertuig geen onderhoudscontract met IVECO is Wanneer onderhoudswerkzaamheden worden uitgevoerd op kosten van de klant in zijn in-
terne werkplaatsen
Wanneer onderhoudswerkzaamheden worden uitgevoerd op kosten van de klant bij een erkende
kplaats van het IVECO-netwerk
wet pHet garantieboekje met data en stempel van het onderhoud uitgevoerd bij de erkende IVECO-werkplaats Q De aankoopfacturen van de gebruikte materialen (componenten, smeermiddelen en
vloeistoffen), origineel of equivalent, waarin de aankoopgegevens de gegevens van
de onderhoudswerkzaamheid voorafgaan of ermee gelijklopen
Of anders:
* De factuur door de door IVECO erkende werkplaats, met informatie over: O De interne order waarin wordt vermeld dat de onderhoudswerkzaambheid is uitge-
voerd op een specifiek voertuig met unieke referenties voor de datum van on-
derhoud en voor het voertuig (chassisnummer of kentekenplaat) en de kilometer-

onderhoudsdata stand op het moment van de werkzaamheid

unieke referenties aan het voertuig (chassisnummer of kentekenplaat) en kilometerstand op het

moment van de werkzaamheid,

lijst van gebruikte componenten, smeermiddelen en vloeistoffen (met het IVECO-onderdeelnr. of
de referentie aan hun equivalentie in geval van niet-origineel materialen)

o O 0O O

lijst van uitgevoerde onderhoudswerkzaamheden
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Standaard uitrusting en documentatie, Veel gestelde vragen

onderhoud, revisies

I. Wat is het voertuigretourproces?

Wij zullen drie maanden voor het verstrijken van uw contract per brief of E-mail contact met u
opnemen om u te herinneren aan de regels voor het retourneren van het voertuig en om u de tijd
te geven het voertuig voor te bereiden in overeenstemming met het contract.

Een inspectie moet worden afgesproken tussen u en IVECO certified preowned in de twee weken
voorafgaand aan het einde van uw contract, het protocol wordt hieronder in detail beschreven.
Op verzoek of bij het retourneren van meerdere eenheden (bijv. > 20 eenheden) kan een voor-
keuring worden georganiseerd in de vier weken voor afloop van uw contract.

De schadetaxatie zal worden uitgevoerd door een derde partij.

Retourlocatie: Het voertuig moet worden geretourneerd op de opgegeven locatie in overeen-
— stemming met de retourvoorwaarden.

2. Wat doe ik als mijn contract is verlengd of als ik het voertuig wil kopen?
Als u uw huidige contract wilt verlengen of het voertuig wilt kopen, neemt u drie tot zes maanden

Om extra kosten te vermijden, controleert u voordat u het voertuig inlevert dat alle bij voor afloop van het contact op met IVECO of uw dealer. Als een a contract wordt verlengd, wordt
het voertuig behorende onderdelen en documenten compleet zijn. Hiervoor kunt u de de periode en het kilometrage opgevraagd door uw verkooppunt om uw contractverlenging te
volgende lijst gebruiken: berekenen.

o . )

O Onderhoudsboekje Q Sleutel en reservesleutel 3. Wanneer moet ik mijn voertuig inleveren? .
Op de datum overeengekomen met IVECO of later gedurende de laatste dag van het contract in
overeenstemming met de retourvoorwaarden.

O Handboek/bedieningshandleiding Q Afstandsbediening met sleutel
4. Wat gebeurt er als ik mijn voertuig na de einddatum van het contract inlever?

Kosten worden in rekening gebracht als het voertuig wordt ingeleverd na de datum die is vermeld

O Kentekenbewijs Q Gevarendriehoek in het contract.

O ) . O 5. Wat gebeurt er als mijn voertuig niet aan de retourvoorwaarden voldoet?

Reservewiel of compressor en reparatieproduct Bagagewand Kosten worden in rekening gebracht voor de reparatiewerkzaamheden om te zorgen dat het
voertuig aan de retourvoorwaarden voldoet, tenzij de schade hoger is dan de toegestane drem-

O Gereedschapsset Q Stoelhoezen pelwaarde die is vermeld in de terugkoopovereenkomst.

6. Wat gebeurt er als ik het niet eens ben met de reparaties die in rekening worden

O Laadklep Q Werking van koelkast gebracht?
De evaluatie uitgevoerd door een onafhankelijke deskundige is definitief; als u het er niet mee eens

bent, kunt u uw eigen evaluatie op eigen kosten aanvragen bij een onafhankelijke deskundige.
O Navigatie-cd/-dvd Q Achterklepcontrole

O Radio code card (voor modellen met codekaart) Q APK

Contractopties

CONTRACTVERLENGING VOERTUIG RETOUR

Als u uw contract wilt verlengen, neemt u dan contact op met  Als we geen verzoek voor een verlenging van uw contract ont-

het IVECO certified preowned-centrum in uw regio of vraagt u  vangen, nemen wij aan dat de goederen aan ons worden gere-

een gesprek aan met de afdeling gebruikte voertuigen. tourneerd op de einddatum van uw contract zoals vooraf over-
eengekomen.

Deze schadecatalogus is beschikbaar en toegankelijk op www.iveco-preowned.nl.
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Voorwoord

De regels voor schade inspectie die specifiek zijn voor gastoevoersystemen voor voertuigen zijn
opgesteld op basis van en in volledige overeenstemming met de gedetailleerde inspectiecontrole
(GFBM voor CNG voertuigen, alleen geldig voor ltali€)

Voorde inspectie
De beschermkappen op de CNG-tanks moeten door de klant worden verwijderd om de deskun-

dige inspectie van het voertuig te laten uitvoeren. De klant moet ze terugplaatsen voordat het
voertuig naar de opslagplaats wordt gebracht.

h“\"' Gas tank

Gas tank valve

Gas tank pipes Gas tank brackel

Gas pressure reducer

Na de inspectie

De beschermkappen op de CNG-cilinders die verwijderd zijn om de deskundige controles uit te
voeren, moeten door de klant worden teruggeplaatst voordat het voertuig naar de opslagplaats
wordt gebracht.
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CNG

Indentificatie en geldigheid
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Originele identificatiemarkeringen op CNG-cilinders afwezig of onleesbaar
* vergoeding voor vervanging van CNG-tank door een nieuwe.

Aanwezigheid van een up-to-date geldigheidscertificaat voor de betreffende CNG-cilinder.

Opmerkingen: Volgens de UN/ECE-RI10-regelgeving moet elke cilinder ten minste elke 48 maanden na de datum van inge-
bruikname op het voertuig (voertuigregistratie) en op het moment van herinstallatie visueel worden geinspecteerd op uitwendige
schade en verslechtering.
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CNG-tanks

CNG-tank moet in goede staat worden geretourneerd, zoals geillustreerd op de foto's.

Opmerkingen: Volgens de regelgeving UN ECE RI10 moet elke cilinder ten minste elke 48 maanden na de datum van ingebruik-
name op het voertuig (voertuigregistratie) en op het moment van herinstallatie visueel worden geinspecteerd op uiterlijke schade.

76

CNG

Zichtbare tankreparaties — doorbelasting voor vervanging van CNG-tank .
Tank lek — doorbelasting voor vervanging van CNG-tank .

Deuk in de buitenkant van de tank:
Maximale diepte van vervorming <= 7 mm zonder tekenen van roest of lekkage — niet doorbelast.
(noteer in het expertiserapport).

Diepte van vervorming > 7 mm —doorbelasting voor vervanging van CNG-tank .
Deuken op de aansluiting of op de beschermkap —doorbelasting voor vervanging van CNG-tank .
Oppervlakte krassen in de buitenschaal — wordt niet doorbelast.

Elke zichtbare roest aan de buitenkant (exclusief koppelingen en gemonteerde leidingen)
— doorbelasting voor vervanging van CNG-tank.

Deuken, scheuren, barsten of zichtbare lekkages bij de lasnaden of op gelaste onderdelen
—> doorbelasting voor vervanging van CNG-tank.

Eventuele scheuren, spleten of zichtbare lekken aan de buitenkant, achterop of beschermkap
— doorbelasting voor vervanging van CNG-tank .

Beschadiging van de vulhouder of VENT-klep — doorbelasting voor vervanging van het componenten.

Inspecteer de uitpomppoort of dop op tekenen van beschadiging. De dop moet intact zijn en aan de tank worden
vastgemaakt. Indien niet aanwezig — doorbelasting voor vervanging van CNG-tank.
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CNG-cilinders

CNG-tanks moeten in goede staat worden geretourneerd, zoals geillustreerd op de foto’s.

CNG

Zichtbare reparatie aan de CNG-cilinder — >doorbelasting voor vervanging van CNG-tank .

*  Gaten in de CNG-tank = doorbelasting voor vervanging van CNG-tank .
*  Deuken op de CNG-tank:

Als er geen metaal is losgemaakt en de maximale diepte van de vervorming is <= |,6 mm en <= 50 mm in diameter/lengte
—> niet doorbelast.

Losraken van metaal of maximale vervormingsdiepte > I,6 mm en > 50 mm in diameter/lengte —> doorbelasting voor
vervanging van CNG-tank .

*  Sneden/krassen/gutsen/schaafwonden op de CNG-tank:

Diepte beschadiging <= 0.25 mm -» niet doorbelast.
Diepte van de schade > 0,25 mm —> doorbelasting voor vervanging van CNG-tank .

»  Corrosie, putjes, corrosielijnen veroorzaakt door een chemische stof, oxidatie of roesten van materiaal:

Diepte beschadiging <= 0.25 mm -» niet doorbelast.
Diepte van de schade >0,25 mm - doorbelasting voor vervanging van CNG-tank .

* Gaslekkage uit een CNG-tank of onderdeel, als gevolg van een defect — doorbelasting voor vervanging van CNG-tank
of het onderdeel.

» Uitstulping/zichtbare zwelling van de CNG-cilinder — vergoeding voor vervanging van de CNG-cilinder.

* Blijvende sporen van aantasting/permanente verkleuring, verlies van materiaal uit de CNG-tank — doorbelasting
voor vervanging van CNG-tank.

* Permanente sporen van verkoling/roet/zwarting/verkleuring, tekenen van brand of overmatige blootstelling aan
hitte van een gedeelte van de CNG-tank — doorbelasting voor vervanging van CNG-tank.
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CNG

CNG-tank en beschermkappen
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Zichtbare deuken en vervormingen die de functionaliteit en/of veiligheid aantasten
*  kosten voor vervanging van beschermkappen.

Beschermkappen voor de CNG-tanks moeten in de juiste staat worden geretourneerd, zoals geillustreerd op de foto's.

Deuken, beschadigingen, roest en/of krassen die de functionaliteit en veiligheid niet aantasten, worden geaccepteerd.
Roest, breuken en/of beschadigingen die de functionaliteit en/of veiligheid aantasten

»  kosten voor vervanging van beschermkappen.

Waar de covers afwezig zijn
* kosten voor vervanging van de covers.
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CNG

Tanksbevestigingsbeugels en banden voor
CNGe-cilinders en tanks
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CNG-tanks moeten in goede staat worden geretourneerd, zoals afgebeeld op de afbeelding.
Rubberring moet op de rand van de bevestigingsbeugels aanwezig zijn.

Controleer of de beugels aanwezig zijn en goed zijn bevestigd (zie volgende pagina’s).

Roest, deuken, breuken en/of krassen
*  kosten voor vervanging van beugels en banden.
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CNG

Bevestiging check

Tankbeugels aan chassis en achterste dwarsbalkbevestiging met verstevigingsplatens

Bevestiging van tankband. De ondersteuning wordt ook Beugel bevestiging. De ondersteuning wordt ook gecontro-
gecontroleerd bij voertuigkeuring (Italié Markt: elke 4 jaar) leerd bij voertuigkeuring (Italié Markt: elke 4 jaar)

Bevestigingsband aan tankbeugel: controleer de status van Bevestiging van de tank: het houdt de tank vast in geval van
componenten (oxidatie, schade, enz.) een crash. Controleer de status van componenten.

Check that all the elements described above are present and properly tighten.
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CNG

Middendrukleiding
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De middendrukleiding moet in de juiste staat worden gere- Beschadigingen/krassen
tourneerd, zoals afgebeeld op de afbeelding. * vergoeding voor vervanging middendrukleiding.
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CNG

Hogedrukleiding
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e Y
beschadigingen/krassen/deuken/breuken.
* vergoeding voor vervangen hogedrukleiding.

Hogedrukleiding: deze moet in goede staat worden geretourneerd, zoals afgebeeld op de foto's.
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CNG

Leidingen voor de CNGe-cilinders
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Roest, deuken, breuken en/of krassen
vergoeding voor vervanging van leidingen.

Leidingen moeten in de juiste staat worden geretourneerd, zoals geillustreerd op de foto's.
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CNG

Detectie van gas lekkage
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I. Gebruik een spray (speciaal voor lekkage detectie).
2. Op diverse gevoelige koppelingen.

3. Een lekkage zou bubbels moeten genereren zoals afbeeldingen in het rode voorbeeld.
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Controleren van koppelingen

Controleren van lekkages

Inlehogedrukslang aansluiting op vulinlaatt

KOPPELINGEN:

3

Koppelingen op hogedrukslang

Hogedrukslangaansluiting naar de terugslagklep op de
magneetventiel

a Al
Aansluiting van roestvrij stalen leidingen naar magneetventiel Stekker aan magneetventiel

Let op:

Controleer of alle hierboven beschreven componenten aanwezig zijn en draai
ze goed vast.
Controleer of de tankdop aanwezig is en draai deze goed vast.

CNG

* 2

Leiding van roestvrij staal verbinding met druk
Verloopstuk (Russische markt)

s g

Roestvrijstalen buisverbinding met “T" -fitting Of via koppeling

Middeldruk slangaansluiting naar de drukregelaar

Bevestiging door koppeling aan het chassis

Vuldop
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CNG

FIS (Inertial Safety Switch) check
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FIS:
Inertial Safety Switch

»  Elektrische aansluiting verwijderen
* Tijdens het inschakelen moet de Electro Valve (EV) uitgeschakeld blijven

FIS positioning
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CNG

Inspectie branstofleidingen
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Controleer de status van de benzineleidingen (geen lekkages, geen tekenen van diepe krassen).
Brandstofleidingen moeten in goede staat worden geretourneerd, zoals afgebeeld op de afbeelding

Lekkages of constatering diepe krassen
* vergoeding voor vervanging brandstofleidingen

98 99









IVECO IvVECO

CERTIFIED PRE-OWNED Drive the road of change

PUBLICATION H2332501NL - 06/24

The information and images in this catalogue are provided as a guideline only. IVECO reserves the right to make changes for any commercial or
construction reasons at any time without notice.



